Handy Doktor - Landshut
Seligenthalerstr. 4 / 84034 Landshut
Tel. : 08797460202 / WhatsApp : 0177 7740748
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Reparatur versandschein

Fiir Handy, Smartphone oder Tablet-Computer

Datum Moglichst prazise
Fehlerbeschreibung

Name

StraRe

Plz/Ort

Telefon

Email

Gerat

Modell

Bildschirm Sperrcode oder Muster bitte notieren

Pin: Muster:

Anfrage / Auftrag

Ich mdchte einen Kostenvoranschlag beziiglich Reparatur meines oben genannten
Gerétes. Entscheiden Sie nach Zustellung des Kostenvoranschlages gegen die
Durchfiihrung einer Reparatur bzw. ist eine solche nicht durchfiihrbar, wird Ihnen bei der

Riickstellung des Gerites eine Uberpriifungspauschale in Hohe von 29 Euro inkl. MwsSt.
und inkl. Versandkosten in Rechnung gestellt. Wir weisen ausdriicklich darauf hin, dass durch die Feststellung der Schadensursache oder
durch uns durchgefiihrte Reparaturen gespeicherte Daten auf Ihrem eingesandten Gerét verloren gehen kénnen. Wir iibernehmen keine
Haftung fiir den Datenverlust auf Ihrem Gerdt. Wir empfehlen eine Datensicherung vor dem Versand. Keine Haftung fiir Verlust der
Herstellergarantie durch Offnen. Keine Haftung fiir Schaden durch Fremdeingriff oder Vorreparatur. Keine Haftung fiir Verlust der
Staub- und Wasserdichtheit. Keine Haftung fiir Folgeschdden eines Wasserschadens. *Um das Geréat Vor- und Nach der Reparatur testen
zu kénnen, benétigen wir vollen Zugriff auf das Gerét. Sie konnen es daher zuriicksetzen, Sperrcode entfernen oder lhren Sperrcode
tiber unser Versandschein erfassen. Wichtig, ohne Sperrcode gibt es auch keine Bearbeitung. Sollte das Gerat beim Eingangstest kein
Bild haben oder nicht bedienbar sein, ist es uns nicht méglich die Funktionen vor der Reparatur zu priifen, daher besteht auch kein
Reklamationsanspruch. Ich bin einverstanden, dass mein Gerat untersucht wird, um méglichen Defekten festzustellen. Nach der
Fehleranalyse bekomme ich von HandyDr.Landshut einen Kostenvoranschlag per Email. Essteht mir frei HandyDr.Landshut zu
beauftragen, diese zu beseitigen oder nicht. Sollte nach Ablauf einer Frist von 14 Tagen nach Erstellung des Kostenvoranschlages keine
Riickmedung lhrerseits erfolgen, wird das Gerit unrepariert retourniert und die Uberpriifungspauschale je nach Gerateart in Rechnung
gestellt. Im {ibrigen gelten die AGBs von HandyDr.Landshut.
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